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1 Celem Kierownictwa i Zatogi firmy Retech Sp. z o0.0. jest
spetnienie ciggle rosnacych wymagan i oczekiwan klientéw. Specyfika dziatalnosci wynika z faktu, ze
majac powyzej stu dostawcow i kilkunastu odbiorcéw gtdéwnie na terenie Europy Zachodniej i dwoch w
USA, system dzialajacy w firmie musi wesprze¢ zarzgdzanie paleta wyroboéw gotowych, ktéra
obejmuje ok. 700 pozycji oraz ponad 15 tysigcami aktywnych pozycji magazynowych. Aby zapewnic
wszystkie te cele w 2004 roku Retech Sp. z 0.0. zdecydowata sie na wdrozenie zintegrowanego
sytemu klasy ERP. Doswiadczenia w pracy z poprzednim niezintegrowanym systemem utwierdzity
firme w przekonaniu, iz potrzebujg rozwigzania przystosowanego do specyfiki dziatalnosci jakag
prowadza. Z tego wzgledu na etapie wyboru dostawcy nowego rozwigzania bardzo duze znaczenie

miata analiza potrzeb i dostosowanie systemu do specyfiki firmy.

Po analizie kliku systeméw informatycznych wybrany zostat system CDNXL w potgczenie z systemem
Syssklas. CDNXL wspomaga dziatania firmy w zakresie logistyki i ksiegowos$ci natomiast system
Syssklas zarzgdza procesami produkcyjnymi. Wdrozenie systemu powierzono firmie

Elektra Sp. z 0.0.

Aby zapewni¢ wszystkie wymagania klienta zostaly opracowane specjalne moduty dodatkowych

funkcjonalnosci.

- pierwszym z nich to petna synchronizacja z drugg baza danych firmy RETECH Deutschland GmbH
ktéra réwniez zdecydowata sie na wdrozenie sytemu CDNXL, na potrzeby synchronizacji zostaty
stworzone nastepujace aplikacje: synchronizacja towaréw, przesylanie dokumentow handlowych i

zamoOwien w oby kierunkach.

- w celu ujednolicenia kodowania wszystkich dostepnych detali i materiatbw w firmie powstat
.Konfigurator kodu”, dzieki niemu z kodu towaru kazdy w firmie jest w stanie bez problemu

jednoznacznie odczytac rodzaj produktu, wyrobu czy detalu oraz jego parametry.
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SEKCIA 1

Al

Fotp.

Produkty
Pétprodukty

Materishy
Wyposazenic
Oprzyrzadowanie
Ustugi na oboym

<wstecs dalej > Shownike

[ |

ESC |




- kolejnym elementem jest zarzadzanie zaméwieniami: obstuga diugoterminowych kontraktéw, petne
planowanie z mozliwoscig zmiany terminéw, produkcja na zapas, dzielenia, zmiany cen. Wazne jest
réwniez to, iz na kazdym etapie zarzadzania zamowieniami pracownicy majg mozliwosé informacji
klienta o dokonanych zmianach poprzez automatyczne wysytanie emaili. Teraz wszystko wykonujg z

jednego ekranu, nie zagtebiajac sie w pojedyncze zaméwienia i inne aplikacje.
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- kolejnym waznym dla Retech Sp. z 0.0. byta mozliwos¢ okreslania dodatkowych wihasciwosci
(atrybutéw) pojedynczych sztuk towaru, takich jak numer seryjny, numer rysunku, specyficzny wymiar
czy inna indywidualna cecha. Pozwala to operowa¢ zaréwno ogélnym symbolem wyrobu, czy surowca

jak i pojedyncza indywidualng, by¢é moze niepowtarzalng sztuka.

Firma Retech Sp. z o0.0. wykorzystuje system ERP do zarzadzania ilodcig detali, ich
systematyzowaniem i porzadkowaniem w procesie produkcji oraz do odpowiedniego ich przydzielania
do poszczegdblnych zlecen produkcyjnych. Drugim kluczowym obszarem sg koszty, ktére powstajg na
poszczegoblnych etapach produkcji: koszty bezposrednie zakupu materialu oraz koszty zwigzane z
utrzymaniem produkcji. Dzieki systemowi ERP kierownictwo firmy wie ile i jakich materiatdw
eksploatacyjnych wykorzystujemy na danym etapie produkcji, co pomaga w zaplanowaniu, kiedy i co
zamoOwié, by nie zalegalo w magazynie. Dzieki temu moga prowadzi¢ bardziej efektywng polityke

cenowo-kosztowa, co doceniajg réwniez klienci firmy.
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